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1. Otvaranje web stranice Rijeka CityCard portala (www.rijekacitycard.hr) 
2. U ikoni Korisničkog računa (crvena ikona u gornjem desnom kutu) odabraƟ: Prijava 
 
 

 
 
3. U izborniku Prijava unijeƟ: Korisničko ime ili e-adresu ovlaštene osobe te Lozinku 
4. PotvrdiƟ prijavu s: PRIJAVI SE 
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5. U ikoni Korisnički račun (crvena ikona u gornjem desnom kutu) odabraƟ: Prijava potrošnje vode i 
plina 

 

 
 
 
 
 
6. U izborniku Prijava potrošnje vode i plina odabraƟ: Prijava potrošnje vode te Adresu zgrade za koju 

se vrši unos 
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7. U izborniku Prijava potrošnje vode i plina odabrati: Aktivnu listu za mjesec unosa 
 

 
U izborniku se mogu vidjeti i ispisati  liste prethodnih mjeseca počevši od liste za 01/2024. godinu. 

 

 

8. U izborniku Prijava potrošnje vode i plina odabrati: Listni ili Tablični prikaz obrasca 
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9. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Listni prikaz odabraƟ obveznika za kojeg se vrši unos 
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10. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Listni prikaz unijeƟ podatke o potrošnji odabranog obveznika  
Sva sivo označene polja obrasca predstavljaju unose prijašnjeg mjeseca za odabranog obveznika.  
 
- Novi broj članova (samo u slučaju ako je došlo do promjene broja članova obveznika) 
- Prilikom unosa broja članova ukoliko je više od 10 članova uneseno dobivate upozorenje o 

istom koje zanemarujete ako je unos točan 
- NegaƟvan unos nije moguć 

 
 

- Hladna voda (ako obveznik ima individualno brojilo): 
- Nova prijava (m3) (potrošnja obveznika u mjesecu prijave) 
- Novo stanje brojila – DODATNA MOGUĆNOST Rijeka CityCard PORTALA; NEOBAVEZNO  

Moguć je i unos putem mjesečnog stanja jednog individualnog brojila obveznika.  
Prvi mjesec unosa obveznik dostavlja ovlaštenoj osobi potrošnju vode u m3 i stanje 
individualnog brojila. U svakom sljedećem mjesecu dovoljno je dostaviƟ samo stanje 
brojila, izračun potrošnje se vrši automatski.  
Ako obveznik npr. mijenja individualno brojilo ponavlja postupak, tj. u prvom mjesecu 
dostavlja ovlaštenoj osobi potrošene m3 i stanje novog individualnog brojila, a u sljedećem 
mjesecu samo stanje brojila. 

- Prilikom unosa potrošnje vode ukoliko je ista veća od 30 m3 dobivate upozorenje, ali isto 
zanemarujete ako je unos točan 

- NegaƟvan unos nije moguć 
 
 

- Topla voda (ako Energo d.o.o. isporučuje obvezniku toplu vodu): 
- Nova prijava (m3) (potrošnja obveznika u mjesecu prijave) 
- Prilikom unosa potrošnje vode ukoliko je ista veća od 15 m3 dobivate upozorenje, ali isto 

zanemarujete ako je unos točan 
- NegaƟvan unos nije moguć 

 
 

- Napomena: 
mogu se unijeƟ očitanja glavnog vodomjera tople vode za zgradu, prijaviƟ nove individualne 
vodomjere suvlasnika i ostale napomene važne za obračun vodnih usluga 
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11. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Listni prikaz potvrdiƟ unos obveznika sa: Spremi izmjene 
 

 

 
 
 

 
Na dnu obrasca nalazi se zbirni prikaz po odabranoj adresi za mjesec unosa te prikaz prijave i 
obračunatog stanja prethodnog mjeseca.  
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Prikaz mogućih upozorenja: Upozorenja se zanemaruju ukoliko je unos točan. NegaƟvan unos nije 

moguć. 

 
 
 
 

 
 

12. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Listni prikaz: nakon spremljene izmjene pojavljuje se zeleni 
prozor potvrde izmjene 
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13. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Listni prikaz dostupne su: 
- Lista početka mjeseca (dostupna do zaključenja mjeseca unosa) 
- Trenutna lista (trenutno popunjena lista) 
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14. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Tablični prikaz unijeƟ podatke o potrošnji odabranog 
obveznika  
Sva sivo označene polja obrasca predstavljaju unose prijašnjeg mjeseca za odabranog obveznika. 
 
- Novi broj članova (samo u slučaju ako je došlo do promjene broja članova obveznika) 
- Prilikom unosa broja članova ukoliko je više od 10 članova uneseno dobivate upozorenje o 

istom koje zanemarujete ako je unos točan 
- NegaƟvan unos nije moguć 

 
 

- Hladna voda (ako obveznik ima individualno brojilo): 
- Nova prijava (m3) (potrošnja obveznika u mjesecu prijave) 
- Novo stanje brojila – DODATNA MOGUĆNOST Rijeka CityCard PORTALA; NEOBAVEZNO  

Moguć je i unos putem mjesečnog stanja jednog individualnog brojila obveznika.  
Prvi mjesec unosa obveznik dostavlja ovlaštenoj osobi potrošnju vode u m3 i stanje 
individualnog brojila. U svakom sljedećem mjesecu dovoljno je dostaviƟ samo stanje 
brojila, izračun potrošnje se vrši automatski.  
Ako obveznik npr. mijenja individualno brojilo ponavlja postupak, tj. u prvom mjesecu 
dostavlja ovlaštenoj osobi potrošene m3 i stanje novog individualnog brojila, a u sljedećem 
mjesecu samo stanje brojila. 

- Prilikom unosa potrošnje vode ukoliko je ista veća od 30 m3 dobivate upozorenje, ali isto 
zanemarujete ako je unos točan 

- NegaƟvan unos nije moguć 
 
 

- Topla voda (ako Energo d.o.o. isporučuje obvezniku toplu vodu): 
- Nova prijava (m3) (potrošnja obveznika u mjesecu prijave) 
- Prilikom unosa potrošnje vode ukoliko je ista veća od 15 m3 dobivate upozorenje, ali isto   

zanemarujete ako je unos točan 
- NegaƟvan unos nije moguć 

 
 

- Napomena: 
mogu se unijeƟ očitanja glavnog vodomjera tople vode za zgradu, prijaviƟ nove individualne 
vodomjere suvlasnika i ostale napomene važne za obračun vodnih usluga 
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Na dnu obrasca nalazi se zbirni prikaz po odabranoj adresi za mjesec unosa te prikaz prijave i 
obračunatog stanja prethodnog mjeseca. 
 
 
 

 

Prikaz mogućih upozorenja: Upozorenja se zanemaruju ukoliko je unos točan. NegaƟvan unos nije 
moguć. 
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15. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Tablični prikaz: nakon spremljene izmjene pojavljuje se zeleni 
prozor potvrde izmjene 
 

 
 

                                         
 

 
 
 

16. U Obrascu za prijavu potrošnje vode / Tablični prikaz dostupne su: 
- Lista početka mjeseca (dostupna do zaključenja mjeseca unosa)  
- Trenutna lista (trenutno popunjena lista) 

 

 

 

 

 

 


